Coffeine Store Arkadi Nyereményjaték
Szabalyzat és Adatkezelési Tajékoztato

1. Altalanos rendelkezések

1. A jaték szervezéje: A ,Coffeine Store Arkadi Aranyszelvény” nyereményjaték (a
tovabbiakban: Nyereményjaték) szervezéje [Ristretto Comm Kft., székhely: 1148,
Budapest Ors Vezér Tere 11. FSZ.em. 1. ajtd, cégjegyzékszam: 01-09-338635, adoszam:
26675763-2-42] (a tovabbiakban: Szervezd). A jelen szabalyzat a Nyereményjaték
lebonyolitasanak feltételeit tartalmazza.

2. A jaték célja: A Szervez6 a Coffeine Store Arkad kavézo szolgéltatasainak
népszerlsitése érdekében szervez nyeremeényjatékot.

3. A szabalyzat hatalya: A szabalyzat a Szervez6 altal fenntartott k6z6sségi média
oldalakon (Facebook, Instagram, YouTube Shorts és TikTok) kdzzétett
nyereményjatékra, valamint a Coffeine Store Arkad vendéglatohelyen torténd részvételre
terjed ki. A résztvevék a Nyereményjatékban valé részvétellel a jelen szabalyzat,
valamint az adatkezelési tajékoztato feltételeit elfogadjak.

2. A nyereményjaték idétartama

1. Részvételi idészak: A Nyereményjaték 2026. majus 1. 00:00 6ratdl 2026. majus 31.
23:59 6raig tart. Ez id6szak alatt lehet bekerilni a sorsolasba.

2. Eredményhirdetés: A sorsolas és az eredményhirdetés 2026. majus 31-én (vasarnap)
a Coffeine Store Arkad Facebook oldalan torténik.

3. A részvétel feltételei

1. Részvétel modja: A Nyereményjatékban azok vehetnek részt, akik a jaték idétartama
alatt a Coffeine Store Arkad kavézoban (Arkad bevasarlékézpont) barmilyen
fogyasztast vasarolnak, és a vasarlaskor felmutatjak a Szervezé altal k6zésségi
médiaban kozzétett nyereményjaték-kihirdet6 videodt. A vide6 megtalalhato a Coffeine
Store Arkad Facebook, Instagram, YouTube Shorts és TikTok csatornain.

2. Adatszolgaltatas: A kavézd munkatarsai a nyereményjatékban résztvevék nevét és
valaszthatéan Instagram-felhasznalénevét (amennyiben nincs Instagram-profil, akkor
Facebook-felhasznalonevét) rogzitik egy Google Docs tablazatba. Mas személyes
adatot nem gy(jtink. A résztvevé neve a sorsolas ceéljabdl kertl a listara.

3. Korhatar: A Nyereményjatékban csak nagykorua személyek vehetnek részt, akik
betdltottek 18. életéviiket és cselekvdképesek. Ez biztositja, hogy a résztvevé a
nyereményjatékkal kapcsolatos hozzajarulasat dnallban megadhatja.



4.

5.

Teriileti hataly: A jatékban csak Magyarorszagon lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel
rendelkez6 természetes személyek vehetnek részt.

Kizarasok: A Szervez alkalmazottai, valamint ezen személyek a Polgari Térvénykdnyv
8:1. § (1) bekezdés 2. pontjaban meghatarozott kozeli hozzatartozéi a
Nyereményjatékban nem vehetnek részt. A részvételbdl kizarhaté az a személy is, aki a
szabalyzatban foglaltakat megszegi, valotlan adatot ad meg vagy visszaél a jaték
mechanizmusaval.

Regisztracio elfogadasa: A Nyereményjatékban torténd részvétel a jelen szabalyzat és
az adatkezelési tajékoztato elfogadasat jelenti. Aki nem fogadija el a szabalyzatot,
automatikusan kizarasra kerdl.

4. A nyeremény leirasa

1.

Nyeremény: A sorsolason két darab aranyszelvény kerll kisorsolasra. Minden
aranyszelvény feljogositja a nyertest, hogy 2026. junius hénapban (2026. junius 1. és
2026. junius 30. kdz6tt) naponta legfeljebb 1 (egy) darab kavé vagy matcha ital
fogyasztasara jogosult legyen a Coffeine Store Arkad kinalatabol. Az italokat kérheti
egyszerre vagy kulén alkalommal egy adott napon.

Felhasznalas: Az aranyszelvény kizarélag a Coffeine Store Arkadnal hasznalhato fel. A
szelvény masra at nem ruhazhato, pénzre nem valthaté és a Szervez8 dontése szerint
nem hosszabbithaté meg. A Szervezd fenntartja a jogot a nyeremény médositasara,
feltételeinek megvaltoztatasara vagy potldlagos nyeremény felajanlasara.

Sorsolas menete: A sorsolast a Szervez6 munkatarsai végzik 2026. majus 31-én. A
résztvevdk neveit tartalmazé lista alapjan véletlenszeri sorsolassal kertlnek
kivalasztasra a nyertesek és potnyertesek. A sorsolas jegyz6kényvét a Szervezd
archivalja.

5. Eredményhirdetés és a nyeremény atvétele

1.

Eredményhirdetés: A sorsolas eredményeit a Szervezd 2026. majus 31-én este a
Coffeine Store Arkad Facebook oldalan teszi kozzé. A nyerteseket a Szervezd a
megadott Instagram- vagy Facebook-profiljukon keresztil privat izenetben értesiti.
Ertesitési hataridé: A nyertes koteles az értesitést kdvetéen [24/48] 6ran beliil
visszajelzni és az atvételhez sziikséges adatokat (pl. név, elérhetéségek) a Szervezd
részére megadni. Amennyiben a nyertes ezt elmulasztja, vagy nem jogosult a
részvételre, ugy a potnyertes 1ép a helyébe.

Nyertes azonositasa: A nyertesnek a nyeremény atvételekor igazolnia kell
szemeélyazonossagat (személyi igazolvany bemutatasaval). A Szervez6 fenntartja a
jogot, hogy a nyertes életkorat ellenérizze.

Nyertes kotelezettsége: A nyertes a nyeremény atvételéhez sziikséges adatokat
koteles megadni a Szervezbnek, ellenkezé esetben a nyeremény atvételére nem
jogosult.



6. Adatkezelési tajékoztatd

A Szervez6 a Nyereményjaték lebonyolitasa soran a résztvevék személyes adatait kezeli. A
személyes adatok kezelésére az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) és a vonatkoz6
hazai jogszabalyok iranyadok.

1.

2.

Az adatkezelés célja: A Nyereményjaték lebonyolitasa, a részvételi feltételek
ellen6rzése, a nyertesek kisorsolasa és értesitése.

Kezelt adatok kore: Részvételkor a vendég nevét és valaszthatéan Instagram- vagy
Facebook-felhasznalonevét vesszik fel. Mas adatot (példaul lakcim, e-mail cim) nem
kérunk, kivéve ha a nyertes az atvételkor a nyeremeény atvételéhez szikséges adatokat
onként megadija.

Adatkezelés jogalapja: A résztvev® dnkéntes hozzajarulasa és a Nyereményjaték
lebonyolitasahoz fliz6d6 jogos érdek. A nyertes adatait a Szervez6 szamviteli
kételezettségei teljesitése érdekében a vonatkozoé jogszabalyokban meghatarozott ideig
(jelenleg 8 év) meg6rizheti.

Adatkezelés idétartama: A résztvevdk adatait a sorsolasig, illetve a nyertesek
azonositasaig kezeljik, ezt kdvetéen a nem nyertesek adatait téroljik. A nyertesek
adatait a szamviteli és addzasi eléirasok szerinti ideig meg6rizzuk.

Adatfeldolgoz6: Az adatok kezelését a Szervez6 végzi. Az adatok egy Google Docs
tablazatban kerulnek rogzitésre, melyhez kizarolag a Szervezd kijeldlt munkatarsai
férnek hozza. A Szervez6 harmadik félnek nem tovabbitja a személyes adatokat, kivéve
ha jogszabaly ezt el6irja.

Az érintettek jogai: A résztvevik barmikor jogosultak tajékoztatast kérni személyes
adataik kezelésérdl, kérhetik azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat.
A résztvevok jogosultak hozzajarulasukat barmikor visszavonni; ebben az esetben a
Nyereményjatékban valo részveételik megszinik. A jogosultak tovabba jogorvoslatért
fordulhatnak a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (NAIH).
Adatbiztonsag: A Szervezd megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik a személyes adatok védelmérél, kiilonos tekintettel arra, hogy a személyes
adatokhoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozz4a, és hogy a személyes adatok
ne keriljenek jogosulatlan harmadik félhez.

7. Felelbésség és jogfenntartasok

1.

A jaték moédositasa: A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Nyereményjaték szabalyait
indoklas nélkll megvaltoztassa vagy a jatékot megszintesse. A modositasokat a
Szervez6 a Coffeine Store Arkad kézdsségi média feliiletein teszi kozzé. A résztvevé
felel6ssége, hogy a valtozasokrol tajékozédjon.

Vis maior és feleldsségkorlatozas: A Szervezd nem vallal felel6sséget a
Nyereményjaték barmely kilsé okbdl térténé meghiusulasaért vagy késedelméért (pl.
technikai hiba, internetkapcsolati probléma, hatésagi korlatozas). A nyeremények



készpénzre nem valthatdk és a nyertesek altali cseréje, tovabbértékesitése nem
lehetséges.

3. Panaszkezelés: A Nyereményjatékkal kapcsolatos kérdéseket, panaszokat a Szervez6
részére irasban lehet eljuttatni. Kapcsolattartasi adatok:
[coffeinestorearkad@gmail.com / +36 30 3314990]. A panaszokat a Szervezd
legkésdbb 30 napon belll megvalaszolja.

8. Zaro rendelkezések

1. Irdnyadé jog: A Nyereményjatékra a magyar jog szabalyai az irdnyadok.

2. Tajékoztatas: A szabalyzatot és adatkezelési tajékoztatot a Szervez6 a Coffeine Store
Arkad kézosségi média felliletein és weboldalan (rejtett linken elérheté PDF formaban)
kbzzéteszi.

3. Ervényesség: A jelen szabalyzat 2026. majus 1-jén 1ép hatalyba és a Nyereményjaték
lezarasaig érvényes.
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